
  

 فصلنامه دانش امنیتی  24/11/1396تاریخ دریافت: 

 1397باار  شماره پنجم سال دوم   10/03/1397تاریخ پذیرش: 

 

  88در کنترل اغتشاشات سال  یروان اتیعمل یهاکینقش تاکت یبررس

 آل محمد)ص( تهران پیتوسط ت

 1 مجید شامانی

 

 چکیده

دش اش وش ا ر از ماهی ت    ( هر هع د  78نازیال های اخیر های یالها نگاهی هر پديده ناآشامی

شده و واشد فضای امنیبی گرديده و شیالت و مرموشيت یپاه و وشود اجبماعی هر ییایی تبدي 

ا ر   88و نمونر آن حوادث ی ال   عنوان يك یازمان اطلاعاتی و امنیبی دشزمان هحرانآن هر

ها ش یوه  هرشیی تجاشب اين یال ادهد ار هايد ههای قب  هود، نشان مییال ااملاً مبفاوت از

های يگانی موشدایبفاده ق راشداد.  قبول شا شناخبر و دش مرموشيتهای ا رهنش و قاه تاابیك

دش اين پژوهش هر دنبال پایخ هر اين یؤال هيبی  ار اقدامات عملیات شوانی تا چر میزان دش 

از نوع  اين تحقی  ار مؤ ر هوده ایت؟نص( تویط تیپ آل محمد 88انبرل اغبشاشات یال 

صوشت پذيرفبر ایت. پس از هیان تع اشيف و ادهی ات تحقی  ،     ااشهردی و هر شوک پیمايشی

دشنهاي ت   ح ذف و  7/0ای طراحی گرديد و ی ؤالات ه ا ض ريب شواي ی امب ر از      پریشنامر

دیت آمد جامعر آم اشی   هر 97/0 وهشت یؤال انبناب شد ضريب پايايی ا  پریشنامریی

ه رداشی  نف ر ه ر شوک نمون ر    201و حج  نمونر آم اشی   نفر 800ان هر ایبعداد گرد 6پژوهش 

و پریشنامر هین نمون ر توزي ع و    ای ها ایبفاده از فرمول اواران محایبر شدتصادفی خوشر

 وتحلی  گرديد.تجزير 21 نينر spssافزاش آوشی تویط نرمپس از جمع

شوانی دش انبرل اغبشاک تویط يگ ان  اقدامات عملیات  نبیجر حاص  نشان داد ار تر یر

 55 دهد ار مقداش دشصدی اين ت ر یر ح دود  شده، محایبات نشان میمثبت اشزياهی مرهوطر

 هوده ایت. دشصد

 

  واژگان کلیدی

 عملیات شوانی، انبرل اغبشاک تاابیك،

 

                                                                                                                                        
 mash28521355@gmail.com)ع(، نیامام حس یپاسدار تیو ترب یرمدرس دانشگاه افس. 1
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 مقدمه

عفه  ملی جام هه امنیت عرومی و منافعطوریدرون جامعه رخ دهد به چنانچه ناآرامی در

ای از اقفدامات پیشفگیرانه و   در معرض وطر قرار گیرد نیروی انتظامی و سپاه با مجروعه

منابع و عرلیات روانفی و انتظفامی    هنترل جرعیت و ای شامل عرلیات اطلاعاتی ومقابله

وارد ( بازسفازی  بعفد از بحفران )تفرمیم و    و( مرحله قبل )پیشگیری(، حین )مقابلفه  3 در

 (.76: 1385نی،شعبا) وواهند شد عرل

هفا و درنتیجفه   های پیشگیرانه در هنترل بحرانحال در حورت عدم پاسخگویی روش

هفه   در وضعیت قرم  )امنیتفی( در سفطب یفك اسفتان و یفا شهرسفتان       ها وگسترش آن

 مسئولیت اعلام و تشخیص این وضعیت با شورای تأمین استان با ریاست اسفتاندار اسفت  

و  عالی امنیفت هشفور   به تشخیص ر یس شورای هران نی شود و در تسپاه وارد عرل می

ابلاغ فرماندهی هل قوا مسئولیت مستقیم مقابله در این مرحله بفه قرارگفاه ثفارالله سفپاه     

محول وواهد شد. در این حورت نیروی انتظامی و سفایر نیروهفای حاضفر درحفحنه در     

 هنترل عرلیاتی قرارگاه ثارالله دروواهند آمد.

هننفده مقابلفه بفا    هفای عرفل  مطالعفه یکفی از تیف     در این پژوهش با رو محققازاین

ها را برشررده و بفه بررسفی و   اتخا شده در این ناآرامی هایاغتشاشات در تهران تاهتیك

 پرداوته است. 88های بکار رفته در سال وتحلیل یکی از تاهتیكتج یه

ایجفاد نفاامنی و    هفای دشفرنان داولفی و وفارجی در    با توجه به تهدیفدات و تفلاش  

طرففی احترفال وقفوع     و از هه هرروز از شکل جدیدی برووردار اسفت  ثباتی در هشوربی

شفهرهای ب رگفی    ازآن دروقفایع پفس   و 88شرایط بحرانی و حوادثی هرچون فتنه سال 

 اجترفاعی،  مختل  سیاسی، هایهرچون تهران باهدت ایجاد آشوب و اغتشاش در زمینه

اطلاعفاتی   عنوان یگاندارد، بنابراین سپاه به آینده وجود بی درمشه اقتصادی، فرهنگی و

 هفای حریف  در  ها بایستی ضرن رحفد فعالیفت  امنیتی برای هنترل و مقابله با ناآرامی و

 طفور دا فم در  روز بودن بامیی برووردار باشفد و بفه  داول و وار  هشور از هارآمدی و به

جانبفه  ریف ی منسفجم و هرفه   د هه با برنامفه های دشرنان انقلاب آماده باشمقابل توطئه

 یافت؛توان به آن دستمی

فرمایند حتی یك اشتباه هفم بفرای سفپاه زیفاد     این جرله مقام معظم رهبری هه می
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و ارا فه الگفویی    هفای گششفته  آمده سفال دستهای بهضرورت ثبت و ضبط تجربهاست به

هفای عرلیفات   بیات بررسفی تاهتیفك  دارد ازجرله این تجر برداری آینده تانهیدبرای بهره

جرهوری است هه مفا  در جریان انتخابات دهم ریاست 88سال  روانی مقابله با اغتشاشات

توان بفا تأهیفد   بنابراین اهریت و ضرورت موضوع را می ایم؛این تحقیق به آن پرداوته در

 :طر  نرود وارولاحه طوربهبر محورهای زیر 

 تر آماده هنید؛تر و عریقبروید وود را برای فتنه پیچیدهفرمایشات فرمانده هل قوا  .1

مقام معظم رهبری در وصوص اهترام به جن  نرم دشفرن و اهفدات    هایدغدغه .2

 ؛نه دشرنان در این راستاابرانداز

 ؛88های آمده در مقابله با ناآرامیدستهای بهثبت و ضبط تجربه .3

 ری از آن در حوادث احترالی آتی؛بردابرای بهره ارا ه الگو و راهنرا .4

 ؛هشور امنیت برآن  تأثیرو نقش و  1388جرهوری نتخابات ریاستاز ا پس هایناآرامی .5

 ؛1388نتخابات از ا پسامکان تکرار حوادث  .6

هفا و  هفا و نقفاط ضفع  جهفت رففع آن     شناسایی نقاط قوت در جهت تکریفل آن . 7

 جلوگیری از تکرار اشتباهات گششته.

های عرلیات روانی مقابلفه  آمده و تاهتیكدستهای بهثبت و ضبط تجربه شنایی،آ .8

 با اغتشاشات؛

 ها.آن ها و بررسی عللها و شیوهشناسایی نقاط قوت و ضع  تاهتیك. 9

تفوان بفه بررسفی    های پژوهشی هه در این زمینه حفورت گرفتفه مفی   ازجرله فعالیت

هفای شفهر تهفران در سفال     مقابله بفا نفاآرامی   عوامل مؤثر بر عرلکرد نیروی انتظامی در

 پرداوت. 1382

محرفد بیگلفری و مشفاوره     این پژوهش هه توسط آقای علی افشار باراهنرایی آقفای 

شده به دنبال شفناوت عوامفل   انجام 84آقای محرد قصری و علیرضا ج ینی در زمستان 

در شهر تهفران   82رداد های ودر عرلیات مقابله با ناآرامی( های ضد اغتشاشمؤثر )یگان

هفای ضفد اغتشفاش هفه در عرلیفات      بوده است هه از بین فرماندهان ج ء تا ارشد یگفان 

ای به حجفم  نرونه گیری تصادفی،اند و با استفاده از روش نرونهحضور فعال و مؤثر داشته

 .نفر انتخاب گردید 120
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هفای  هان یگفان هفا نشفان داده هفه اغلف  فرمانفد     وتحلیفل های حاحل از تج یهیافته

 هننده در عرلیات معتقدند هفه اعرفال مفدیریت و فرمانفدهی حفحیب درحفحنه،      شرهت

واحدهای پلیس ضفد اغتشفاش و    های مناس  هری و هیفی برای هارهناناجرای آموزش

وجود سلا  و تجهی ات مناس  و هافی تحت اوتیار نیروهفای ضفد اغتشفاش از عوامفل     

های مشهور بوده است اغتشاش در مقابله با ناآرامیهای پلیس ضد مؤثر در موفقیت یگان

هفای ویفژه پاسفداران را    هرچنین در ادامه ایجاد واحد عرلیات روانفی در سفازمان یگفان   

 اند.پیشنهاد نروده

هففای جرعففی هففای هنتففرل هففنشدر تحقیففق دیگففری تحففت عنففوان بررسففی روش

ناسی ارشفد داففوس   هه توسط آقای علیرضا محرودی دانشجوی دوره هارش آمی اعتراض

منظور سفنجش میف ان تفأثیر فنفون مختلف  عرلیفات روانفی در هنتفرل و مهفار          ناجا به

وتحلیفل  های حاحفل از تج یفه  آمی  شهری حورت پشیرفته است. یافتههای اعتراضهنش

ها نشان دادند هه اغل  افسران ناجا بر این باورند هه اومن با استفاده از فنون عرلیات داده

آمیف  پرداوفت. ثانیفان ازنظفر     هفای جرعفی اعتفراض   تفوان بفه مهفار هفنش    هتر میروانی ب

هفای مختلف  عرلیفات روانفی در مهفار      دهندگان ه ینفه اسفتفاده از فنفون و روش   پاسخ

باشفد و درنهایفت محقفق بفا ارا فه      هفا مفی  آمیف  هرتفر از سفایر روش   های اعتراضهنش

مزم و مربفوط در وصفوص مهفار    هفای  ارا فه آمفوزش   هایی به مسفئولین ناجفا،  پیشنهاد

های جرعی و اسفتفاده از فرمانفدهان هارآمفد و باتجربفه و بفا تحصفیلات را بفرای        هنش

 اعتراضات مختل  شهری مورد تأهید قرارداد است.

هفای ویفژه   در تحقیقی هفه باهفدت شفناوت نقفش یگفان      محقق آقای هرم اوتیاری

در  1388ای در فتنه سفال  د مقابلههای شهری با رویکرپاسداران ناجا در مدیریت بحران

نففر از بفین جامعفه آمفاری متشفکل از       97ای با حجفم  شده با انتخاب نرونهتهران انجام

هفای یگفان ویفژه پاسفداران ناجفا و رؤسفای       گروهان و معاونفت  فرماندهان تی ، گردان،

هفای جرعفی سفر هلانتفری سفوم فاتف  و معفاونین و مفدیران هفل و رؤسفای           هلانتری

بفه ایفن نتیجفه     ای اطلاعات و امنیت عرومی و پیشگیری و معاون عرلیات ناجفا هپلیس

های موردمطالعه عرلیات انتظامی در اولویت اول و به ترتیف   اند هه از عرلیاتیافتهدست

هفای بعفدی   سازمانی در اولویتعرلیات روانی و عرلیات تعاملی درون عرلیات اطلاعاتی،
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و  انفد؛ تهفران بفوده   1388هفای شفهری فتنفه سفال     ننقش یگوپ ناجا در مدیریت بحرا

و حضور واحد پشفتیبانی و پ شفکی در ن دیکفی حفحنه بفه       تشکیل واحد عرلیات روانی

 اند.نیروها و نقش حضور فرمانده در میان نیروهای حاضر درححنه را بسیار مؤثر دانسته

ص( تهفران  )های امنیتی ازجرله تیف  امنیتفی آل محرفد   بنابراین نقش سپاه و یگان

 رساند.اهریت پرداوتن به این موضوع را می اغتشاشات داولی شهر تهران جهت هنترل

 

 سؤال تحقیق

تاهتیك عرلیات روانی تا چه می ان در هنترل اغتشفاش توسفط تیف  امنیتفی آل      .1

 اثربخش بوده است؟ 88 سال ص( در)محرد

 

 تعاریف مفاهیم تحقیق

 تاابیك   .1

فن حرهفت   تدبیر جن ، تعبیه سپاه، آرایی،ح  آرایی،رزم ایی،آزمدر ل ت به معنای رزم

فنففون جنگففی  مففاهر در دادن سففربازان و بکففار انففداوتن نیروهففای نظففامی در جنفف ، 

 (.528: 1374)عرید،

عبارت است از هنر جابجا هردن افراد در میدان جن  و یا هنفر   تاهتیك در احطلا :

 چگونه جنگیدن را گویند.

 

 عملیات شوانی. 2

اری بر افکار، اعتقفادات، ترفایلات، رفتفار و    شمنظور تأثیرگشده بهری یهلیه اقدامات طر 

یفابی بفه اهفدات    طرت و وودی در جهفت دسفت  بی های دوست، دشرن،طرز تلقی گروه

 مجری را عرلیات روانی گویند.

ها، تبلی ات و دیگفر اعرفالی    تاهتیكشده از استفاده دقیق و طراحی در تعریفی دیگر

است هه منظور احلی آن تأثیرگشاری بر عقاید، احساسات، ترایلات و رفتار دشرن، گفروه  

هفه بفرای بفرآوردن مقاحفد و اهفدات ملفی       نحفوی های دوست است بهطرت و یا گروهبی

 پشتیبان باشد.

file:///C:/Users/amir%20ali/AppData/Roaming/Microsoft/Word/رفرنس%20جنگ%20نرم.pptx
file:///C:/Users/amir%20ali/AppData/Roaming/Microsoft/Word/رفرنس%20جنگ%20نرم.pptx
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 انبرل اغبشاشات  . 3

تقلیفل و نهایتفان از   در راسفتای   ها و تدابیرای از اب ارها، وسایل، شیوههارگیری مجروعهبه

 .بین بردن اغتشاشات

مدیریت و هنترل مناس  با در نظر گفرفتن شفئونات اسفلامی و انسفانی در      چگونگی

منافع ملفی   این اقدامات مخال  مقابل نارضایتی و آشوبگری اغتشاشگران و معترضان هه

 .و ارزشی بوده را هنترل اغتشاشات گویند

علیفه ایفران در جریفان انتخابفات     و غفرب  جن  روانفی آمریکفا    یایزوا وبروی ابعاد 

 88 سالجرهوری ریاست

 

 ( یناشيوی غرب پیش از انبناهاتالف

 ؛تتبلیغ عدم مشارهت مردم در انتخابا و القای ناسالم بودن انتخابات 

 نظام جرهوری اسلامی ناهارآمدی القاء و اف ایش انتظارات و مطالبات عرومی. 

 

 نبناهاتا از یناشيوی غرب پس (ب

 ؛تشکیك در سلامت انتخابات و القاء تقل  در آن 

    حامیفان   وصفوص بفه تحریفك مفردم   و  بروز شکات در نظفام جرهفوری اسفلامی

 ؛نام دهای بازنده

  ایفران نشدن حقوق بشر در  رعایت و دمکراسی در ایران بازی قواعدرعایت نشدن 

 (.49: 1388هرمی،)

 جرهفوری  علیفه  مختلف  امپریالیسفم وبفری و حهیونیسفم وبفری       هایتاهتیك

 الرللیبیناسلامی ایران در سطب 

 
ای و یفا اسفتعرار   رسانه هایهارتلاطلاعاتی،  هایاعلامیهبحق از امپریالیسم وبری، 

 است. پیداهردهای پرتو انقلاب اطلاعاتی، روا  گستردهدر  ویژهبهفرهنگی 

 اطلاعاتی ف وطر بروز یك جن  جهانی فرهنگی 

 لوهانمارشال مك »بینی پیش» 
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    جن  روانی، جن  اقتصادی و مقابله با پیشرفت و اقتدار علری، سه محفور احفلی

 است. استکبار جهانی علیه ملت ایران هایبرنامه

 القای ایده نامرکن بفودن  هانارضایتیلات، گسترده جلوه دادن ب ره نرودن مشک ،

و حفدها هفدت    نژاداحردیبودن اهدات و سیاه نرایی عرلکرد دولت محرود  ارزشبییا 

 دهد.میاستکباری را تشکیل  هایرسانهتبلی اتی عرلیات روانی  محورهایروانی دیگر، 

 در رابطفه بفا    ویفژه بفه کوت وبری نرایی عرلکرد دولت نهم، شبهه افکنی، بایسیاه

، سفازی  آماراز ادبیات طن  و شووی، ایجاد شك و تردید،  گیریبهرهوردهای دولت، ادست

 هفای ظراففت هستند هه این رسانه در قال   هاییتکنیكاعتبار زدایی و ترور شخصیت از 

 .وبری و نرم وبر و حتی سخت وبر بکار بردند

 

 اند از:عباشت وانی دشمن علیر جمهوشی ایلامیمحوشها و اقدامات عمده عملیات ش

          ارا ه چهره مخفوت از اسفلام و جرهفوری اسفلامی در نف د افکفار عرفومی جهفان

 بخصوص غرب

  محور شرارت در منطقه و جهانعنوان بهترسیم ایران 

 ناهارآمدی دین در اداره جامعه و چالش مشروعیت جرهوری اسلامی 

 های آمریکایی و لیبرال دموهراسی آمریکازشارا ه تصویر آرمانی از ار 

 تلقین به بروز اجراع جهانی علیه ایران 

 مسئومن هشورهفایتی و بیهاری پنهان 

 اسلامی در ایران مردمی نبودن حکومتدر ایران و  های فشارگروه وجود 

 نظامایجاد نگرش منفی در مردم نسبت بهو  های اپوزیسیونتقویت روحیه گروه 

 القای یأس و ناامیدی در مردمو  ها و هنجارهای دینیتضعی  ارزش 

 آمی های اعتراضترغی  مردم به انجام هنشو  ها علیه نظامتهیی  اقوام و اقلیت 

 ترغی  مردم به عدم مشارهت سیاسیو های درون نظام تشدید اوتلات گروه 

 ایجاد نگرش منفی در مردم نسبت به روحانیت 

  ن  قدرت بین مسئومن نظامجوجود 

 تمحدود ساوتن مطبوعاتوسط حکومت و  وواهانسرهوب آزادی 
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 نظام اسلامی طلبیوشونت ایران و نارسایی قانون اساسی 

  های مختل  اطلاعاتیسرویسوجود 

 مداوله در امور هشورهای دیگر در ایران و انتخابات غیر دمکراتیك برگ اری 

  (.96: 1389سازی حفاظت اطلاعات قرارگاه ثارالله تهران، )آگاهواورمیانه  در عامل تشن ایران 

 

 88های اصلی عملیات شوانی معبرضان دش زمان فبنر یال ها و تكنیكشیوه

وود در راستای تضعی  قابلیت اجفرای قفانون    مخاطبان به مدنی نافرمانی روش آموزش

 وسیله:جامعه به

 هنار گشاشتن حجاب. 1

 هاری در اداراتها و هماندازها از بانكها و پسمایهورو  سر. 2

 اعتصاب غشا و اعتصابات عرومی. 3

بیانیه مبنی بفر ادعفای وقفوع تقلف  در انتخابفات و دروواسفت ابطفال         17حدور . 4

ها و زیفر سفؤال بفردن اقفدامات نیروهفای      گران و تحریك آنانتخابات و دفاع از اغتشاش

 ولت و نظامنظامی و امنیتی و مشروعیت د

 حدور چندین بیانیه توسط هروبی مبنی بر ادعای وقوع تقل  در انتخابات. 5

وفرداد و   25حدور چند بیانیه توسط واتری درباره دعفوت مفردم در راهپیرفایی    . 6

غیرمنطقی دانسفتن   جرهوری،دار شدن اعتراد عرومی در جریان انتخابات ریاستودشه

خابات به شورای نگهبانی و پیشنهاد رفراندوم جهفت  رجوع نام دهای معترض به نتای  انت

 رفت از شرایط التهابی جامعهبرون

آمی  از طرت موسوی وطاب بفه شفورای   آمی  و تحریكانتشار چندین نامه توهین. 7

 نگهبان و شورای عالی امنیت ملی

 رت سازمان مجاهدین انقلاب اسلامیآمی  از طهای تحریكحدور بیانیه. 8

انتخابفاتی بفا مشفارهت حفداهثری و     »: نامیدن انتخابفات بفه   88ورداد  24بیانیه . 9

سفامری و اراده و وواسفت   هودتای نرم علیفه مفردم  » و تشبیه آن به« تخلفات حداهثری

: اعلام عدم ححت و سلامت انتخابات و فاقد وجاهت قفانونی  88ورداد  31، بیانیه «ملت

 دانستن دولت برآمده از آن.
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: نقطه او  تقابل نیروهای سیاسی و اجتراعی مدافع جرهوریفت  88ر تی 7بیانیه . 10

در  نظام با اقتدارگرایان وواهان استحاله جرهوری اسفلامی بفه حکومفت مطلقفه ففردی،     

 انتخابات دهم شکل گرفت.

ابفراز نگرانفی از    :88تیفر   9توهین به شفورای نگهبفان، بیانیفه     :88تیر  8بیانیه . 11

 اعتراض بفه دومفین جلسفه دادگفاه متهرفین،      مرداد: 18یه وضعیت دستگیرشدگان، بیان

 اعتراض به دستگیری متهرین. :88شهریور  29بیانیه 

آمی  از طرت جبهه مشارهت مبنی بر ادعای انحفرات از  های تحریكحدور بیانیه. 12

 ( و اعتراض نسبت به نوع واهنش نظام در برابر معترضین.88مرداد  5) شعارهای انقلاب

جرهفوری   نفه غربفی،   شعارهایی چون: یك یا حسین تا میرحسفین، نفه شفرقی،    دادن. 13

 فقیه، مره بر جرهوری اسلامیجانم فدای ایران، مره بر احل ومیت نه لبنان، ایرانی، نه غ ه،

هفای سفب رن    استفاده از نوارهای سب رن  در تجرعات و تبلی ات، حرل پفرچم . 14

 جرهوریت دهم ریاستها و اغتشاشات پس از انتخابادر تجرع

مقففام معظففم رهبففری،   انتشففار هاریکاتورهففای هتاهانففه متعففدد علیففه نظففام،   . 15

 جرهوری و...ریاست

دروغ ) هرچفون  عبفاراتی  با جرهور جرهوریحرل پلاهاردهای توهین به ریاست. 16

پفس از انتخابفات    و های ویابانی پیشدر لشکرهشی...  و بینه  رمال، گو،دروغ مرنوع(

 ریاستدهم 

مفا  » ،«ر ی مفن هجاسفت  » ،«ما وس و واشفاهیم » حرل پلاهاردهایی با عنوان. 17

 جرهوریهای پس از انتخابات دهم ریاستو... در تجرع «شراریمبی

های عرلیفاتی مبفارزه بفدون وشفونت پفیش از انتخابفات و نحفوه        آموزش شیوه. 18

گفران  د وابسته به فتنفه های متعداغتشاش و آشوب در حوادث پس از انتخابات در سایت

 شرار، ارتش سب ، گرین سورس و...بی جرله گشار،من

 جرهورها روزنامه و مجله از مهندس موسوی و ایراد اتهامات به دولت و ر یسحرایت ده. 19

 دیوارنویسی در سطب شهر با اسپری و با وطوط رپ. 20

ابففات دهففم طلبففان پففیش از انتخهففای متعففدد توسففط احففلا برگفف اری جلسففه. 21

 هاجرهوری درباره نحوه مدیریت آشوبریاست
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دعوت از هارگران برای شرهت در اعتصابات و تظاهرات در آسفتانه روز هفارگر و   . 22

 و هفا هفدت  اعفلام  با ها وادارات هرراهدست هشیدن و وودداری از هار در بروی هاروانه

ریف  ایفن   وامفل برنامفه  دستگیری ع عدم استقبال مردم از این دعوت؛)واص  هایوواسته

 («88 اردیبهشت 11»اعتصاب در وانه تیری 

استفاده از رن  سب  و عباراتی مانند مو  سب ، جنبش سب ، انقفلاب سفب  و... و   . 23

و نیف  اسفتفاده از رنف  زرد توسفط      بندهای سب  توسط طرفداران موسفوی ها و مدلباس

 در سفرهای انتخاباتی() هواداران هروبی

 وردادماه 25،26،30های روزهای موال شخصی و عرومی در اغتشاشتخری  ا. 24

 محرد واتری و موسوی و... استفاده از عکس مصدق،. 25

 های جدید مو  سب ، راه سب  امید، دولت ت ییر و ...استفاده از نام. 26

آبفان و روز   13وفرداد، روز قفدس،    26،27،30هفای اعتراضفی   برگ اری تجرفع . 27

 سران فتنه عاشورا به دعوت

بندان در روزهای اغتشاشات در سطب شهر تهفران وصوحفان در ویابفان    ایجاد راه. 28

 ویولیعصر حدفاحل ونك تا چهارراه پارك

شففنبه پففس از انتخابففات  سففوگواری بففرای شففهدای ویففالی راه آزادی در پففن  . 29

 جرهوری دهمریاست

س از انتخابفات و ادعفای   باوتگان حوادث پزهرا بر سر م ار جانتجرع در بهشت. 30

 هاوواهی آنوون

جرهفوری در ورزشفگاه آزادی و   برگ اری اجتراعات قبل از انتخابات دهم ریاست. 31

 ورداد و... 25،26،30های متعدد پس از انتخابات در روزهای تجرع

آمی  به نتای  انتخابفات دهفم   های آشوبگرانه و اعتراضاقدام به برگ اری تظاهرات. 32

 جرهوریریاست

هفا و  بنفد، سفربند و نقفاب سفب  بفرای اففراد و سف        استفاده از دست بنفد، مفد  . 33

 هایشان و روبان سب  برای وودروهاگربه

تجرع غیرقانونی حامیفان موسفوی در میفدان انقفلاب، آزادی، فردوسفی و امفام       . 34

 پس از انتخابات( ورینی)ره
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در تجرفع روز  ( ره) س امام ورینیعکرتبه نظام، اهانت بهعالی مقامات به توهین. 35

 88آ ر  16

 ها در ایام امتحانات و ل و امتحاناتبلوا و تلاش جهت به تعطیلی هشاندن دانشگاه. 36

تلاش ناموفق برای به تعطیلفی هشفاندن بفازار بف ره تهفران پفس از انتخابفات        . 37

 جرهوریریاست

بفرق در سفاعاتی   دروواست از مردم جهت بفام بفردن ناگهفانی میف ان مصفرت      . 38

 (88 تیر 30) .شدرسانی میمشخص هه منجر به اوتلال در برق

سفازمان مجاهفدین    مجرع روحانیون مبفارز،  واتری، هروبی، انتشار بیانیه متوالی موسوی،. 39

 داشتن مو  سب  تا ابطال انتخاباتانقلاب و جبهه مشارهت و دعوت از حامیان برای زنده نگه

تشاشات ویابانی پس از تأهید مقام معظم رهبفری در نرفاز   برگ اری شورش و اغ. 40

 جرعه پس از انتخابات مبنی بر پرهی  از لشکرهشی ویابانی

 حامیان میرحسین موسوی 88ورداد  25چسباندن دهان و بستن دست در تظاهرات . 41

 جرهوریهای شبانه در اعتراض به نتای  انتخابات دهم ریاستا... اهبر گفتن. 42

الیت حدها سایت و وبلاه سیاسی علیه نظام و ارهان آن از یك سال پفیش از  فع. 43

 جرهوری تا پس از انتخابات.انتخابات ریاست

هفا پفس از   رسفانی های اجتراعی برای اطلاعاستفاده گسترده از اینترنت و شبکه. 44

 ازآنجرهوری و پسقطع سیستم پیامك در روز انتخابات دهم ریاست

تومفان و هفاهش تیفراژ     500تومفان بفه    50روزنامه اعتراد ملی از  تبدیل قیرت. 45

 منظور نایاب شدن و متهم هردن دولت به قطع یارانه هاغشبه

های مختل  بفرای معرففی نیروهفای بسفیجی و امنیتفی و ارا فه       اندازی سایتراه. 46

 هاو آدرس آن عکس، اسم

ترفاد بفه وزارت هشفور و نظفارت     اندازی هریته حیانت از آرا به نشانه عفدم اع راه. 47

 شورای نگهبان

 دولت حداقت فایجاد دوقطبی دولت دروغ . 48

 سازمان آشوب فسازمان ر ی  ساماندهی هواداران با هارهرد دوگانه:. 49

 زیر سؤال بردن دا م سلامت انتخابات. 50
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 هارناوال ویابانی، امنیتی هردن فضای هشور. 51

 انتخاباتاعلام قطعی پیروزی قبل از . 52

 زیر سؤال بردن احل نظام با متهم هردن هل نظام به تقل . 53

آشفوب   لشکرهشی ویابانی با اهدات جدید ایجاد بدنفه اجترفاعی بفرای آشفوب،    . 54

 دروواست ابطال انتخابات برای امتیاز گرفتن از حاهریت،

ای، فعفال شفدن   های وارجی جهفت حرایفت رسفانه   گیری سریع با طرتارتباط. 55

 اع ام نیرو ها، هرك به فرآیند نرادسازی،رتخانهسفا

از انتخابفات شفامل: تفلاش بفرای      های مخرلی در رویفدادهای پفس  نقش رسانه. 56

نشفر اها یف     تضعی  وحدت ملی و تلاش برای مشروعیت زدایی و اعتبار زدایی از نظام،

راضفی،  هفای اعت و شایعات، تحریك برای اقدام علیفه امنیفت ملفی، سفاوتاربندی هسفته     

 دهی به افکار عرومیسازی و جهتفرهن 

 های تداوم مبارزاتتدوین راهبرد مبارزاتی و تعیین تاهتیك. 57

هاریکاتورهفا و   استفاده از شفعارها،  گیری از جنبش سخنرانی،القای تقل  و بهره. 58

 ،زمین نویسفی و دیوارنویسفی   پوسترها و ارتباطات بصری، ها،گیری از پرچمبهره نرادها،

 حرل اشیاء نرادین

پخش دسفتبندها و   راهپیرایی وودرویی، ها،نرایش تصاویر اشخاص و شخصیت. 59

بستن نفوار   تبلی ات گسترده برای ت ییر فضای شهر، دیگر نرادهای سب  بین شهروندان،

بفوك و سفایر   استفاده از رن  سب  در ففیس  ها،های ماشینهنپاكها و برتسب  به آنتن

 راعیهای اجتشبکه

نرادین، درآوردن لبفاس و لخفت شفدن بفه      و ایجاد حداهای نوارها حرل اشیاء،. 60

ها، استفاده از هاریکاتورهای نقاشی شفده،  نشانه اعتراض، نرایش تصاویر افراد و شخصیت

سفرودووانی(، انجفام مراسفم سفوگواری     ) آوازوفوانی  هفا، ترسخر و اهانت بفه شخصفیت  

 یتیسیاسی، اجتراعات اعتراضی یا حرا

 های سیاسی اجتراعی(منظور اف ایش آگاهیگروهی )بههای درونآموزش. 61

 هادانشگاه بروی در های دانشجویی، تحصناعتصاب. 62

 تهیه فهرست سیاه بازرگانان. 63
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شایعه هرده بودند هه چون مسئومن نظام و رهبری مشکلات و آتویی در دسفت  . 64

این امفر موجف  ت لف ل     ها را دستگیر هنند،ند آنترسمقامات هشور می گران دارند،فتنه

دارند و دستشفان در دسفت   هننده شده بود هه اگر مسئومن مشکلروحیه نیروهای عرل

و هرچنین نفو  نیروهفای دشفرن در بدنفه     جنگیم؛گران است پس ما برای هی میفتنه

 دبرداری از آن در راستای منافع وونیروهای وودی و هس  اطلاعات و بهره

آوردند بعفد از  آمدند جرعیت را هرراه وود میها ابتدا در حفوت اول میلیدرهای آن. 65

 ها اغل  از نیروهای تأثیرگشار دسته سوم و چهارم بود.شدند، فلشا دستگیریمدتی غی  می

 

 ایبفاده از فضای مجازی هرای فراخوان نیروهای خود

انگیف  و  هفای هیجفان  موسفیقی  رقفص،  گفری، هفای اباحفه  گیفری از موقعیفت  بهره. 1

 انگی شهوت

شففجریان( بففازیگران مشففهور و ... بففا  )هففای هنرمنففدان بنففام  اسففتفاده از چهففره .2

 های فرهیختهدستبندهای سب  و به میدان آوردن بخشی از چهره

بسترسازی برای اوتلاط پسفر و دوتفر بفا انجفام رفتارهفای غیرشفرعی و مبتفشل        . 3

 منظور جشب نیروبه

جرعی سفرود یفار دبسفتانی مفن و     های سیاسی و وواندن دستهگیری از ترانهبهره. 4

 دست در دست هم قرار دادن پسرها و دوترها

شدن با نیروها و هرچنین پوشش بسیار رعایت ادب در رفتار و گفتار هنگام مواجه. 5

ای منظور تأثیرگشاری بر افکار عرومی هه این بخش دارمناس  و مرت  و تری  ظاهری به

 بام است.های مؤدب و هلاسپایگاه اجتراعی انسان

 بند سب  یا حسینهیکل با مدتی ، ووشاستفاده از روحانی سید، ووش. 6

 -ها و پیرمردهای با ظاهری زیبا و آراسته با اطلاعات بامی دینیاستفاده از پیرزن. 7

 هفای زن از سفتفاده اللهفی، ا وجدل با نیروهفای حف ب  منظور بحققرآنی در حفوت اول به

 طبقات در اجتراعی پایگاه دارای حرهت این هه مطل  این انداوتن جا منظوربه چادری

گفر از حفحنه هفه    بفرای ففرار دادن ففرد دستگیرشفده فتنفه      نیف   و است جامعه مختل 

 توانستند با زن بخصوص چادری درگیر شوند.ها نریبسیجی
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 بفرادر » «بفاهری  و بفود  هرفت  یواقعف  بسفیجی » شفعار  هفردن  مطلوب به مصادره. 8

 «هستیم باهم هره ما نترسید نلرزید» «نفروش را وودت بسیجی

آتش زدن عکس مقامات عالی هشور و قصاب وطا هردن مقام عفالی هشفور، دادن   . 9

، «دیکتاتور این آورین پیام است جنبش سب  ایفران آمفاده قیفام اسفت     دیکتاتور،»شعار 

منظفور تضفعی  روحیفه    هفا بفه  آتفش زدن امکانفات آن  حرله به نیروهای ناجا و بسی  و 

 هننده و بسیجیانهو هردن نیروهای عرل نیروها،

هفا بفرای اعفلام ان جفار و     و روشن هردن چراغ ماشین ایجاد سروحدا و بوق زدن. 10

 اعتراض و هرراه شدن با افراد حاضر درححنه

 حورت هر ش دادن شعار هراهن  در ساعت مشخصی از ش  به. 11

جین شارپ ر یس مؤسسفه آلبفرت انیشفتین در بوسفتون آمریکفا و مؤلف  هتابچفه         

هفای  ها در میان دمکفرات ترین هتابمقاومت بدون وشونت است هه به یکی از پرفروش

این منطقه پسا هرونیستی تبدیل شد. وی آشکارا مخال  هر نوع مشاهره با نظفام حفاهم   

سفلب بفه تکنیفك هفای اعتفراض بفدون       بوده و وواستار مقاومتی قدرترنفد و مفنظم و م  

 وشونت و یك برنامه استراتژیك بلندمدت است.

 

 های اجتماعیدرباره ناآرامی شناختیهای رواننظریه

 (نتئوشی محرومیت نيبی شاهرت گرتد . 1

شفناوتی بفا مطفر  هفردنِ     هفای روان میان نظریفه  ترین تلاش را درم( جامع 1970گر )

هفای اجترفاعی   یین وشونت داولی هه فراتر از نفاآرامی تئوری محرومیت نسبی برای تب

 است. است به منصه ظهور رسانده

توانفد بفه شفکل    مت یر احلی وابسته در نظریفه او وشفونت سیاسفی اسفت هفه مفی      

م( مبتنفی بفر ایفن     1968اجتراعی باشد و یا نباشفد ففرض گفر )    –های سیاسی جنبش

محرومیت نسفبی اسفت.    آمی ،های داولی وشونتشرط هشرکشموضوع است هه پیش

های ارزشفی  درازمدت انتظارات ارزشی وود را مطابق توانایی ها ترایل دارند هه درانسان

هفه ثبفات   این زمینه سعی در ایجاد تعادل در جامعه دارنفد ولفی درحفورتی    و در بسازند؛

عنفوان  جامعه به هم بخورد از سه الگوی مترای  زیر جهت مشخص هردن عدم تعادل بفه 
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 شود.ساز وشونت سیاسی استفاده میعناحر علی و زمینه

 

آن انتظارات ارزشی یك گروه نسبتان ثابت مانده اما این تصور  هه در یت نزولی:محروم. 1 1

 های ارزشی رو به هاهش است.وجود دارد هه توانایی

 

 

  

 

 

  

  
 

 نمودار محرومیت نزولی -1-1

 

 مانفد. توانایی نسبتان ایستا باقی مفی  آن ناشی از بلندپروازی هه در :محرومیت آشزويی .1 2

 شوند.یافته و شدیدتر میولی انتظارات اف ایش

 

  

                               

  

  
  

      

  

   

  

 محرومیت آشزويی -2-1

 بالا

 بالا

 انتظارات ارزشی

 های ارزشیت،انایی

عی
رم
ی 
زش
 ار
ت
قعی
م،

 

 پایین

 انزم

عی
رم
ی 
زش
ار

 

 وضعیت انتظارات ارزشی
 بالا

 زمان

 

 پایین

 بالا

 بالا

 های ارزشیت،انایی

 بالا

 پایین
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 شوندهیشپمحرومیت  .1 3

 .دهفد ها رخ مفی هاهش شدید توانایی زمانطور همهه هرراه با اف ایش شدنت انتظارات به

هفای داولفی در   گیفر درگیفری  هفای چشفم  ( یکی از ویژگی79-80 :1377مرشدی زاد،)

ها جهت تحریل تقاضاهایشان هنندگان در آنسیاسی شرهت می ان انگی ه جهان معاحر،

-65هفای  هشفور طفی سفال    114 های داولفی در به سرت آما  سیاسی است )درگیری

مورد متوجه سفرنگونی   49جن  درون هشوری،  56 دهد هه از مجروعنشان می 1961

های وصوحی ها جن مورد از آن 7و تنها  ؛(های سیاسی بوده استیا تعدیل عریق نظام

 (220 :1388بودند. )مرشدی زاد،

 

  
 

 

 

 

 

 

 محرومیت صعودی نموداش. 3-1

 

 

 زدايی. نظرير فرديت2

زدایفی  اسفاس نظریفه فردیفت    بفر  ار توسط زیرباردو مطر  شد.این رویکرد برای اولین ب

دهند و براثفر  دست می فردیت وود را از شوند،هه در گروه معترض فرض میها وقتیآدم

 توجیه بنرایند. احساس گرنفامی، های سبعانه و غیرقابلآن مرکن است مبادرت به هنش

ن عواملی هستند هه موجف   تریپخش مسئولیت و ایجاد برانگیختگی شدید ازجرله مهم

شوند و اعضای گفروه معتفرض را بفرای انجفام رفتارهفای      فروهش هردن مهار شخص می

 انگی انند.وشن برمی

 زمان

 م،قعیت های ارزشیت،انایی

 ارزشی رمعی 

 پایین 

 

 انتظارات ارزشی بالا
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زای جرعی از نظریفه ناهفامی   های بحرانشناسان برای تبیین فرایند پدید آیی هنشروان 

 (63 :1387یاری و رفعتی احل،جویند. )بهرنبهره می (تیلی)پرواشگری و نظریه  ف

 

   نااامینظرير پرخاشگری  .3

هفا  جرعیت طلبانه گروهی از شهروندان وزا و آشوبهای بحرانبر اساس این نظریه هنش

یابی به اهدات و مقاحد وویش است. این فرضیه نخستین بار توسفط  ناشی از عدم دست

ند هه ور بودآنان بر این با مطر  شد.( شرسی 1309میلادی/ 1930دالر و میلر در سال )

جرعی هرفه مفردم هرفواره ناشفی از     های دستهپرواشگری و وشونت اجتراعی اعتراض

هفه گروهفی از مفردم در تحقفق     دیگر طبق ایفن فرضفیه هنگفامی   عبارتناهامی است. به

رو شوند واهنشفی نشفان   یابی به اهدات و آرزوهای وویش با موانعی روبهوواسته و دست

آسی  رساندن بفه دیگفران یفا امفوال عرفومی گردنفد.        دهند هه مرکن است موج می

 (64: 1387)هران،

 

  نظرير ازدحام لوهن. 4

ناگهفان نفوعی  هفن     آمی  افراد در یفك مکفان،  لوبن بر این باور بود هه با تجرع اعتراض

بفه اعتقفاد    آمیف  اسفت.  وشونت گونه وافراط گیرد هه اغل  غیرمنطقی،جرعی شکل می

ای گونهبه آمی ،شود تا افراد گردآمده در یك ازدحام اعتراضمیلوبن این وضعیت موج  

رفتفار   هفا تنهفا هسفتند،   زمفانی هفه آن   ای متفاوت ازگونهمتفاوت از شرایط عادی و یا به

هنند. لوبن حتی پا را فراتر از این گشاشفته و مفدعی شفده اسفت هفه رفتفار معترضفان،        

و نیف    هنفد؛ ه شخص دیگفر سفرایت مفی   رفتاری بیرارگونه و مانند میکروب از شخصی ب

 دهند مانند انتشار سفریع دنبال رهبران وودسر می تأهید نروده اشعاری هه معترضان به

گفردد. مفهفوم   بفار مفی  آفرینی و مخالففت ورزی وشفونت  موج  تشدید بحران میکروب،

 های شورشی و تجرعفات آشفوبگرانه مفوقتی،   مورد گروه ویژه دربه لوبن، )سرایت جرعی(

 است. ( دادهامروزه جای وود را به مفهوم )هیستری جرعی
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 های ابلاغیمشیهای امنیتی و خطسیاست

های امنیتی با توجه به شرایط زمانی مرکن است ت ییر نراید و مت یرهای زیاد و سیاست

هه در اینجا  هنترل اغتشاش قرار گیرد مهری باید هرواره موردتوجه فرماندهان درححنه

 گردد:اشاره می به مواردی

 

 نوع شفباش معبرضان

تواند از سردادن شفعار، تجرفع   هه بسته به نوع نرایش و نشان دادن اعتراض وود هه می

 امفاهن عرفومی و دولتفی و    ها و تا تعرض به مفردم، حرهت در مسیر ویابان و در میادین

هفا  آن ازبرگیرد هفه هرهفدام    های مشهبی و حرله به مقدسات را درمراه  فروش و مکان

روش هنترل نظارتی گرفتفه تفا اقفدامات عرلیفاتی،      طلبد یعنی ازشیوۀ واص وود را می

 شود.متفرق نرودن و بروورد رودررو را شامل می

 

 عملیاتی اقناعی دش انبرل اغبشاک هایاقدام. 1

دلیفل   بفه  های اجتراعیحداقل وشونت در هنترل ناآرامی هارگیریبا استفاده از احل به

شود و باعفق  نفس وشونت باعق مخدوش شدن مشروعیت یا هار آیی حکومت می اینکه

اعترفادی بفین   شفده و شفکات بفی    مردان در  هن مردمیك تصویرسازی وشن از دولت

بر اب ارهای اقناعی نراید پس باید بیشتر تا حد امکان با تکیهدولت و جامعه را تشدید می

شناوتی و روانی به ت ییفر نگفرش   های روانوهو باید با شناوت شی و مشاهره تأهید گردد

شود برای این منظور با طی هردن هامل فرایند اقناع هه آقای جفدی آن   تلاش معترضان

 را شامل ارسال پیام، توجه بفه پیفام، فهریفدن پیفام و پفشیرش پیفام توسفط معترضفان        

 یافت.توان به این منظور دستاند میدانسته

هم گویای این مطل  است هفه پلفیس و    عی مانند میرزشناسان اجترامطالعات روان

شفناوتی و  گیفری از سفازوهارهای روان  توانند بفا بهفره  نیروهای امنیتی یك حکومت می

آمی  جلفوگیری هننفد هفه در    ارتباطی از شیوع و فراگیر شدن یك هنش جرعی اعتراض

 شود:ها اشاره میای از این روش یل به پاره
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درك  سویی از طرت حکومت مبنفی بفر  با وانرود هردن ابراز هم خلع یلاح شوانی: .1

 آمی  آنان پیشگیری هرد؛های اعتراضتوان تا حدودی از هنشهای معترضان میوواسته

هایی هه از ویژه آنحضور نرایندگان حکومت و پلیس به حضوش دش هین معبرضان: .2

د بدون حرل اب ار وشونت هه جشابیت فی یکی، محبوبیت و قدرت هلام بامیی برووردارن

باعق تلطی  هیجانات منفی معترضان گردیده و از سفوی دیگفر فرحفتی بفرای تحلیفل      

طفور  گفردد و هرفین  العرل معترضان نیف  محسفوب مفی   تر بحران با توجه به عکسدقیق

گفردد هفه نراینفدگان    شود این مهفم، زمفانی محقفق مفی    نی  می زداییموج  حساسیت

قبل از فراگیر  بنابراین هنش وود وشم معترضان را دوچندان نکنند؛حکومتی با هلام یا 

 ای هفه تواند اثربخش باشند اما اگفر بفه یفك تفوده    ها میاین روش دامنه اعتراضات شدن

تردیفد وجفود دارد لوبفون در     دارای رو  واحدی هستند تبدیل شود در تأثیرگفشاری آن 

شرگیرترین وصوحیتی هه تفوده روانفی   گوید هه چطور میها اینشناسی تودهمورد روان

 اشت امت، دهد عبارت است اینکه افراد آن هر هه باشند و نحوۀ زندگی،از وود نشان می

اند دارای نفوعی رو  واحفد   شدهازآنجاهه به توده تبدیل ها هر چه باشد،منش و هوش آن

، فکفر و  دهفد هفه بفا حفس    ها را طوری ت ییر میحس، فکر و عرل آن هستند، این رو ،

 تنهایی متفاوت است.ها بهعرل هر یك از آن

 نراید حال مفدیریت میان توده بروز می بعضی افکار و بعضی رفتارهای فردی فقط در

هنترل اغتشاشات باید با عرلیات روانی و ارتباطات اقناعی معترضان را قانع سازند هفه   در

های منطقفی و بهنجفار   روشوشونت روش مناسبی برای پیگیری مقاحد آنان نبوده و با 

هه این روش اقنفاعی باعفق جلفوگیری از برووردهفای      توانند آنان را پیگیری نرایند؛می

هارگیری این روش دارای دو محدودیت است یکی هربود فی یکی و پره ینه شده ولی به

گر طرت گیرنده هدایتزمان و دیگری مستل م بودن حداقل منطق و عقلانیت در تصریم

حفورت عفدم اثربخشفی روش اقنفاعی      تا بتفوان از شفیوه اسفتفاده نرفود. در     استمقابل 

 (1386نراید. )جدی، ناپشیر میهارگیری قوه قهریه اجتنابضرورت به

 

 شروع روش انتخاب چگونگی

 گیفرد  قفرار  بررسفی  و موردبحق است مزم شروع روش چگونگی ارزیابی در هه شرایطی
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 :از است عبارت

 ؛اغتشاشگران ترالیاح العرلعکس (ال 

 ؛…و سیاسی واص تشکیلات به هاوابستگی ازنظر هنندگانتجرع ماهیت (ب

 گردد؛ دستگیر آنجا در باید اغتشاشگران یا متهران هه ایمحله و منطقه ( 

 افراد؛ روانی و روحی سابقه یا و وضعیت (د

 افراد؛ جسری و سنی وضعیت (ه

 قبلی. سابقه به بنا...  و سرعت و توان و وودی هنندهعرل نفرات (و

 

 عملیاتی نیروهای ظاهری پوشش

 رفتفار  حتفی  نقلیه، وسیله تجهی ات سلا ، هرچنین و عرلیاتی تیم یك افراد ظاهری پوشش

 نراییم: تعیین موارد چه اساس بر را امثالهم و شناسایی مکتوب مشخصات و بروورد و

 ویم؛ش عرل وارد وواهیممی هه ایمنطقه جو و وضعیت (ال 

 افراد؛ ش لی و سیاسی تشکیلاتی، رده (ب

 امنیتی؛ و انتظامی نیروهای به نسبت منطقه مردم  هنیت ( 

 

 ی تحقیقگردآور و ابزارنوع، روش 

هفای آن، توحفیفی   آوری دادهاین تحقیق با توجه به هدت از نوع هاربردی و روش جرفع 

هفا، بفه روش   رسفی تاهتیفك  بر ای و درهه با مراجعه به منابع تخصصی و هتابخانفه  است

هفای مقابلفه بفا    شده است. این پژوهش به بررسی تاهتیفك پرسشنامه استفاده مصاحبه و

شده است هه در این مقالفه تنهفا   پرداوته)ص( توسط تی  آل محرد 88اغتشاشات سال 

طفور  شده و هرفان های عرلیات روانی اشارهها تحت عنوان تاهتیكبه یکی از این تاهتیك

و می ان پایایی آن نیف  بفر اسفاس     7/0 یل آمده ضری  روایی این تاهتیك بامی هه در 

 آمده است.دستبه 82/0 ضری  آلفای هرونباخ

 

 جامعه و نمونه آماری تحقیق

های تحت امر ایفن  و رده)ص( و سپاه حضرت رسول)ص( در این پژوهش تی  آل محرد
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گفردان   3. جامعه آماری نیف  شفامل   شده استعنوان جامعه آماری در نظر گرفتهتی  به

بودنفد هفه    گردان از بسی  از ناحیه بهشفتی و جرفاران   2گردان ارهان ستاد و  1تکاور و 

 اسفاس فرمفول   بر نرونه و حجم دادند؛نفر را تشکیل می 800 گردان به استعداد 6جرعان 

 .نفربدست آمد 200هوهران 

روایفی سفؤامت پرسشفنامه     پرسشنامه: برای سفنجش  سؤامتسنجش روایی پایایی  

متخصصان حوزه امنیتی و در مرحلفه بعفد بفا توجفه بفه ضفرای         ابتدا نظر هارشناسان و

بود حشت و بقیه حففظ شفد و    7/0ها هرتر از آمده سؤامتی هه ضری  روایی آندستبه

بین حجم نرونفه توزیفع گردیفد. بفرای سفنجش       سؤال انتخاب گردید و در 38درنهایت 

ت پرسشنامه تحقیق از روش ضفری  آلففای هرونبفاخ اسفتفاده گردیفد هفه       پایایی سؤام

 دست آمد. به 97/0پایایی هل مقیاس، 

 

 دول ینجش پايايی یؤالات پریشنامرج

 ضریب آلفا تعداد سؤال هاتاکتیک ردیف

 86/0 4 عملیات اطلاعاتی 1

 87/0 6 گرشدایت جمعیت اغتشا  جدا ه قرق نمودن منطقه ه 2

 87/0 7 شای احتمالیز شدفحفاظت ا 3

 82/0 4 ژراکندگی 4

 81/0 5 لن ی نمودن تهدیدات هیوه 5

 89/0 6 اقدامات تکمیلی 6

 82/0 6 اقدامات عملیات رهانی 7

 97/0 38 جمع کح )مقیاس( 8
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 و تحلیل هایافته

 

 هنش توصیفی جدول نبايج

 

 اصلی تحقیقسؤال نتایج بخش استنباطی بررسی 

 آل امنیتفی  تیف   توسفط  اغتشفاش  هنتفرل  در میف ان  چفه  تفا  روانفی  عرلیفات  تاهتیك

 است؟ بوده اثربخش 88 سال در)ص( محرد

 

 اصلی تحقیق سؤالای جهت بررسی تک نمونه tنتایج حاصل از آزمون 

و سفطب معنفاداری    t(4.108) آمفاره دهد هه بفا توجفه بفه مقفدار     نتای  جدول نشان می

0.001p<، تفاوت  ی( دارا3.1981شود هه میانگین نرونه موردبررسی )نتیجه گرفته می

 دیف توان گفت از دباشد... لشا می( می3و مورد انتظار جامعه ) یفرض نیانگیمعناداری با م

در هنترل اغتشفاش توسفط    یروان اتیتأثیر مؤلفه اقدامات عرل  انیم ،نرونه موردبررسی

مقفدار درحفدی ایفن تفأثیر     شده است. متوسط ارزیابیاز حد  شتریب)ص( آل محرد  یت

 درحد محاسبه شد. 55حدود 

های آماری نشان داد هه می ان تأثیر اقدامات عرلیات روانی در نتای  حاحل از تحلیل

انتظفار  از مقفدار فرضفی و قابفل   )ص( توسط تیف  آل محرفد   88هنترل اغتشاشات سال 

قبول و بهتری از سفطب انتظفار   رل نتای  قابلبیشتر از حد متوسط ارزیابی گردید و در ع

 به دست آمد.

 

 هاتاکتیک
عملیات 

 اطلاعاتی

جداوقرق 

 کردن منطقه

 حفاظت از

ی هاهدف

 احتمالی

 پراکندگی

خنثی نمودن 

تادیدات 

 ویژه

اقدامات 

 تکمیلی

 اقدامات

 یات روانیعمل
 ک 

 3.1162 3.1981 3.2046 3.1317 3.1132 3.1911 2.9416 3.0207 میانگین

انقراف 
 معیار

7.3256 7.2130 6.4312 6.5029 7.4397 7.5991 6.8371 5.5197 
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 هایشنهادگیری و پنتیجه

می ان تأثیر مؤلففه   دهدطور هه نتای  بخش توحیفی و استنباطی تحقیق نشان میهران

شفده اسفت هفه    اقدامات عرلیات روانی در هنترل اغتشاش بیشتر از حد متوسط ارزیفابی 

های حفورت  درحد حاحل شد و نی  مؤید نتیجه فوق، پژوهش 55مقدار این تأثیر حدود 

باشد و اغل  افسفران  له و پیشینه تحقیق به آن اشاره نرودیم میگرفته هه در ابتدای مقا

تفوان بفه مهفار    های عرلیات روانی بهتر میو تاهتیك ناجا معتقدند هه با استفاده از فنون

هفای  آمی  پرداوت. هرچنین ه ینه استفاده از فنون و تاهتیكهای جرعی اعتراضهنش

و بفاز در   باشفد؛ هفا مفی  هرتر از سایر روش آمی های اعتراضعرلیات روانی در مهار هنش

های شهری های ویژه پاسداران ناجا در مدیریت بحرانپژوهشی دیگر با عنوان نقش یگان

تهران عرلیات انتظامی در اولویت اول و به ترتی  عرلیفات اطلاعفاتی، عرلیفات     88سال 

نکتفه مهفم اینکفه     انفد بعفدی بفوده   هایسازمانی در اولویتروانی و عرلیات تعاملی درون

هفا و  و بعفد از اغتشفاش بفا شفیوه     درواقع فرایند عرلیات روانی در سه مرحله قبل، حین

شود بنابراین این مؤلفه یك مرحله یا یك مقطع نیسفت بلکفه   اب ارهای مختل  انجام می

حورت یك پیوستار باید در نظر گرفته شود هه هم بر روی نیروی وودی و هم بر روی به

هننفده بایسفتی نسفبت بفه     و حتران فرمانده و نیروهفای هنتفرل   پشیرد؛می حری  حورت

طفرت شفناوت   جرعیت بفی  )وودی و حری ( و طرت های دوها و تاهتیكاهدات، شیوه

 باشند. مزم را هس  نروده

 

 

 

تفاوت 

 هامیانگین

سطح 

 معناداری
 t هآمار

درجه 

 آزادی

انحراف 

 استاندارد
 تعداد میانگین

 آمارها

 هاآماره تغیرم

0.19809 
 0.01کمتر از 

 0.010.01از.
4.108 200 0.68371 3.1981 201 

اقدامات 

 اتیعمل

 یروان
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 هاپیشنهاد

 های اجتراعی و نحوه اسفتفاده از  های گری ناپشیر شبکهها و چالششناوت فرحت

 منظور پدافند در مقابل حرلات سایبری حری بهاین ظرفیت 

  هفای اجترفاعی   حفورت آنلایفن در شفبکه   آگاهی بخشی و بسی  افکار عرومی بفه

 های معاندمنظور حرله به شبکهبه

  وتحلیل اقدامات هنترل اغتشاشاتشناسی و تج یهآسی 

 ی به فرماندهانتشکیل اتاق فکر عرلیات روانی و ت ریق راهکارهای عرلیات جن  روان 

 منظور هنترل اغتشاشاتسازی اجتراعی بهاستفاده در شبکههای قابلها و تاهتیكشیوه 

 سفازی سفپاه پاسفداران انقفلاب اسفلامی از طریفق       اندازی و فعال نرودن برنامهراه

 های مختل حداوسیرا و پخش آن از شبکه

 



  

 منابع و مآخذ

هفای  پفژوهش هفای جنسفیتی در احسفاس نفاامنی،     تففاوت  (، بررسی1393ف احردی، س. حیدری، آ. )

 .44-31(، 7)3، راهبردی امنیت و نظم اجتراعی

 فصفلنامه  «شهری هایبحران مدیریت در ناجا پاسداران ویژه هاییگان نقش» ،(1391) هرم ف اوتیاری،

 .6 ش ویژه، پلیس مطالعات

 ،2 چ نیفا؛  هفریم  مرضیۀ ترجره ها؛نگرش سنجش و پرسشنامه طر  ،(1375) نفتالی آبراهام ف اوپنهایم،

 .انتشارات و چاپ مؤسسۀ رضوی، قدس آستان: مشهد

 امام جامع دانشگاه ؛88 فتنه رویکرد با)ص( محرد آل تی  عرلکرد بررسی ؛(1393) رضا سید ف بهشتی،

 .ارشد هارشناسی نامهپایان ،(ع)حسین

 مفدیریت  در ناجفا  پاسفداران  ویفژۀ  هفای یگفان  نقفش » ،(1387) ع ی  سید رفعتی، و امید یاری، ف بهرن

 .6 ش ویژه، پلیس مطالعات فصلنامه ،«شهری هایبحران

 .1388 ورداد 23 جرهوریریاست انتخابات دورۀ دهرین در انقلاب معظم رهبر ف پیام

 هفای هتاب تألی  و ری یبرنامه مره : تهران ،1 چ داولی؛ پدافند و توسعه ،(1386) مجید سید ف جدی،

 (.105 الی 68) ص سی،در

 ش ،5 س امنیفت؛  فصلنامه ،«شودمی تعری  چگونه و چیست بحران» ،(1385) حسین سید ف حسینی،

 .2 و 1

 .1378 مرداد 8 سخنرانی، ،(1378) علی سید ای،ف وامنه

 اسفلامی  جرهفوری  ارتفش : تهران اول، چ امنیتی؛ هایبحران مدیریت ؛(1390) مصطفی درودی، ف ساوه

 .فارابی هاربردی مطالعات وهشکدهپژ: ایران

 هنترل عرلیات هدایت و ری یطر  ،(1374) گرمابدری تقی و مهری عباس و محردجواد فر، سبحانی ف

 دافوس.: تهران ،2   ها؛ناآرامی و اغتشاشات

 ،1   اغتشاشفات؛  هنتفرل  عرلیفات  ،(1374) گرمابدری تقی و مهری عباس و محردجواد فر، سبحانی ف

 س.دافو: تهران

 و مطالعفه  سفرت  انتشارات: تهران ،7 چ تحقیق، در گیرینرونه بر ای¬مقدمه ،(1390) حسن سرایی، ف

 ها.دانشگاه انسانی علوم هت  تدوین

 علفوم  دانشفگاه : تهفران  اول، چ انتظفامی؛  رویکفرد  بفا  داولفی  پدافند و توسعه ؛(1385) ناحر ف شعبانی،

 آموزش. معاونت انتظامی،

 .(1388 زمستان) 24 شراره ششم، سال روانى؛ عرلیات تخصنصى - علرى ف فصلنامه

 علری فصلنامه «ایران جرهوریریاست دهم انتخابات در غرب روانی عرلیات» ،(1388) اللهرو  ف هرمی،

 .22 شراره ،6 سال تخصنصی، ف
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 بردی.راه مطالعات پژوهشکده: تهران سوم، چ هنند؛می شورش هاانسان چرا ؛(1388) تدرابرت ف گر،

 .فعلی فرمانده و)ص( محرد آل امنیتی تی  سابق فرمانده با مصاحبه ف

 (.سات: )تهران اول، چ سب ؛ هودتای روزشرار ؛(1389) تهران اندیشه ساحل ف مؤسسۀ

 


